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Rozwazania definicyjne Q UNIWERSYTET
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* Mimo odmiennych perspektywy badawczych, wiekszoS¢ badaczy postrzega smart city
kompleksowo — jako miasto funkcjonujgce w oparciu o inteligentne rozwigzania technologiczne

oraz miasto umiejetnie zaspokajajgce potrzeby swoich mieszkancow,

» Zgodnie zgodnie z koncepcjg Rudolfa Giffingera, mozemy wyrézniC szeS¢ kluczowych elementéw

tworzgcych inteligentne miasto:

o inteligentna gospodarka (ang. smart economy),

o inteligentna mobilnoS¢ (ang. smart mobility), INTELIGENTNA
GOSPODARKA

o inteligentne Srodowisko (ang. smart environment),

o inteligentni mieszkancy (ang. smart people),
INTELIGENTNA INTELIGENTNY

o inteligentny urzad (ang. smart governance), MOBILNOSC URZAD

. . . . .. INTELIGENTNE
o inteligentne zycie (ang. smart living). C
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* Wedtug raportu ,IESE Cities in Motion Index” z roku 2020, uwzgledniajgcego 174 najbardziej
inteligentne miasta Swiata, tylko dwa polskie miasta zakwalifikowaty sie do pierwszej setki

zestawienia.

* Liderem jest Londyn, tuz za nim sg Nowy Jork i Paryz. Warszawa uplasowata sie na 54. pozycji,

Wroctaw na 88.

* Kazdego roku miasta analizuje sie przy uzyciu nastepujgcych wskaznikéw: kapitat ludzki,
sp6jnoSC spoteczna, gospodarka, zarzgdzanie publiczne, partycypacja spoteczna, Srodowisko
naturalne, mobilnoSC i transport, planowanie przestrzenne, wydajnoS¢ i zaawansowane

technologie.

* W ostatnich latach w Polsce nowoczesne rozwigzania coraz czeSciej sg obecne w obszarach
zwigzanych np. z implementowaniem i obstugg aplikacji miejskich przeznaczonych na smartfony

i tablety, systemach poprawiajgcych ruch uliczny oraz ustugach administracji publiczne;.
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Smart city — przyktady wdrozen

* Przyktady rozwigzan smart wdrozonych na Swiecie:

Rekrei (Mosul/Irak) Streetmuseum (Londyn/Wielka Brytania)

A

The City Tree (Jena/Niémcyr)‘ :

pecianm{parceronay mszpdariid)

WienBot (Wieden/Austria)



Smart city — przyktady wdrozen

* Przyktady rozwigzan smart wdrozonych w Polsce:
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* Rola bibliotek w inteligentnym miescie (wg Mariusza Luterka):

o inteligentny budynek (ang. smart building) — w inteligentnym i zréwnowazonym
mieScie budynki uzytecznoSci publicznej, w tym takze biblioteki, powinny zuzywac jak
najmniej energii i wody, a tym samym przyczyniaC sie do ochrony Srodowiska i dbatoSci
o jakoSc¢

i czystoSC powietrza;

o ustugi inteligentne (ang. smart services) — biblioteki mogg stuzyC miastu, dostarczajgc
wysokojakoSciowych informacji (bazy danych, biblioteki cyfrowe i repozytoria), a przez
to przyczyniaC sie do rozwoju potencjatu intelektualnego wszystkich zainteresowanych

wdrazaniem inteligentnych rozwigzan;

o inteligentna infrastruktura (ang. smart infrastructure) — biblioteki sg instytucjami
zapewniajgcymi dostep do bezprzewodowej sieci internetowej oraz umozliwiajg
skorzystanie z komputera; w niektérych miastach biblioteki publiczne oferujg mozliwosc

wypozyczenia sprz€tu do domu;
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zrownowazony rozwoOj (ang. sustainability) — biblioteki mogg organizowaC zajecia
majgce na celu uwrazliwianie mieszkancéw na kwestie dotyczgce ochrony Srodowiska i

dbatosci o jakoS¢ powietrza;

kreatywnoS$S¢ (ang. creativity) — biblioteki mogg oferowaé calty wachlarz zajec
rozwijajgcych kreatywnoSC mieszkancéw miasta — od skierowanych do najmtodszych
kursdw z zakresu robotyki i projektowania stron internetowych po szkolenia z grafiki
komputerowej adresowane do miodziezy szkolnej; wiele placowek prowadzi takze

zajecia rysunkowe i muzyczne pozwalajgce na zrelaksowanie si€ i wyciszenie;

partycypacja spoteczna (ang. social participation) — biblioteki mogg wspieraC procesy
partycypacyjne; poprzez odpowiednie kursy i szkolenia pracownicy bibliotek mogg
uczyC, jak korzystaC z internetowych narzedzi uczestnictwa oraz promowacC postawy

obywatelskie wSrdd mieszkanncéw miasta;

inteligentny biznes (ang. smart business) — biblioteki mogg wspieraC pracownikéw

lokalnvch firm oraz osobv decvduiace sie na zatozenie witasnei dziatalnoSci sospodarczei
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* Rola bibliotek w inteligentnym mieScie (wg Mayukha Bagchi):

o miejsce, w ktérym korzysta sie z technologii informacyjno-komunikacyjnych, utatwiajgc

obstuge mieszkanncow o zréznicowanych potrzebach informacyjnych;

o centralny oSrodek zarzgdzania technologig i innowacjami w mieScie, zapewniajgcy

otwarty dostep do informacji, promujgcy ide€ otwartej nauki i cyfrowych repozytoridw;

o inteligentne zaplecze dla rozwijajgcego si€ miasta, zorientowane na jego mieszkancéw

i oferujgce cyfrowe ustugi w wielu obszarach funkcjonowania;

o centrum nauki i ksztaltowania umiejetnoSci, aktywnie uczestniczgce w rozwoju

i wspierajgce potencjat naukowy miasta, inicjujgce nowe rozwigzania;

o miejsce angazowania spotecznosci za pomocg inteligentnych ustug informacyjnych

wykorzystujgcych nowe rozwigzania technologiczne (sieci semantyczne, Big Data);

o przestrzen tworcza (ang. Hackerspace lub Hacklab);



Smart city a biblioteka O
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W Swiecie, w ktdrym informacja stata sie dobrem
powszechnym i wszechobecnym, biblioteki muszg na
nowo zdefiniowaC swojg role i na nowych zasadach
funkcjonowa¢ w nowym ekosystemie. Nie majgc
wytgcznego monopolu na dostep do informacji
i zarzgdzanie nig, mogg staC sie centrum wiedzy,
stuzgc mieszkancom w wielu obszarach, zachecajgc
ich do wiekszego angazowania si€ w sprawy

dotyczgce najblizszego otoczenia (Schopfel 2018).
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INTELIGENTNE UStUGI

INTELIGENTNI LUDZIE

INTELIGENTNE MIEJSCE

INTELIGENTNE ZARZADZANIE
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* Inteligentne rozwigzania w polskich bibliotekach:

o ,Biblioteka jako przestrzen dyskusji o sprawach lokalnych”: projekt realizowany w 22
gminnych i miejskich bibliotekach publicznych przez Fundacje Civis Polonus w ramach
Programu Rozwoju Bibliotek w 2013 roku (cel: zwiekszenie aktywnosSci bibliotek
w przestrzeni miejskiej i wykorzystanie ich jako miejsc spotkan mieszkancow

decydujgcych w waznych dla nich sprawach);

o Olkusz, Ozaré6w Mazowiecki i Wabrzezno: wspdtpraca bibliotek z sektorem
gospodarczym (warsztaty efektywnej nauki, edukacja informatyczna dla seniordw,

regionalia);
o Piotrkéw Trybunalski: edukacja ekologiczna w szkofach i przedszkolach;

o todz: dtugofalowe dziatania angazujgce miedzynarodowe korporacje (projekt i

aranzacja strefy uzytkowej dla studentéw i mieszkancéw odwiedzajgcych Biblioteke UL;

y . . - 14 - .
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* Inteligentne rozwigzania w bibliotekach zagranicznych:

o Library Land: projekt stworzony przez Adama Zanda i Grega Peverill-Conti, skupiajgcy
ponad 200 amerykanskich bibliotek, w ktérych promuje sie wszelkiego rodzaju
aktywnosSci angazujgce lokalne spotecznosci; biblioteka moze byC takze miejscem
spotkan biznesowych, a ponadto oprdcz standardowych ustug, oferowaC wiele innych

mozliwosci, z ktédrych mogg bezptatnie korzysta€ mieszkancy;

o Columbus w stanie Ohio, USA: biblioteka petni role organizatora transportu w mieScie
i jest skutecznie wykorzystywana jako centrum mobilnosci sktadajgce sie z takich
elementdow jak: inteligentny kiosk, miejsca do wspdlnego uzytkowania samochoddéw,
e-rowery i hulajnogi bez dokdéw oraz miejsca odbioru i wysiadania dla taksowek; miasto
planuje takze wdrozyC system we wspédtpracy z bibliotekg, dzieki ktéremu mozliwe

bedzie monitorowanie, z jakich Srodkéw transportu najczesciej korzystajg mieszkancy;

o Waszyngton, USA: biblioteka moze petniC role centrum wspierania wielu inicjatyw,
w ktérych liczy sie gtos mieszkancow; w jednej z waszyngtonskich bibliotek publicznych

satriidninnn kanrdvinatrAarla  29anoca7mwwania Aahwvwiatalelicon AdnAawiod2ialna 94
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Inteligentne rozwigzania w bibliotekach zagranicznych Q UNIWERSYTET
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o Australia: Stowarzyszenie ds. Informacji i Bibliotek (ang. Australian Library and
Information Association) opublikowato w 2021 roku dokument, w ktérym zauwazono,
ze australijskie biblioteki publiczne mogg uczestniczy¢ w budowaniu inteligentnych

miast poprzez m.in.:

o projektowanie przestrzeni z myslg o mieszkancach;

o udostepnianie  hotspotéw  technologicznych i  przenoSnego  sprzetu
multimedialnego;

o wspieranie lokalnych firm i branz kreatywnych (uzyczenie miejsca na spotkania
biznesowe, dialog z autorami i wydawcami ksigzek oraz organizowanie spotkan
z czytelnikami);

o oferowanie kurséw i inicjatyw edukacyjnych;

o zapewnianie cyfrowego dostepu do nowoczesnych technologii studentom,
przedsi€biorcom, badaczom, pisarzom i innym zainteresowanym;

o pomoc i angazowanie nowych cztonkéw spotecznoS$ci (takze migrantow) w réznego
rodzaju projekty;

~ wenioranioa rewwinAcr: w AAactania AA winlhir richiac AfarAawiarmvicrh nroos hilklin+tal o
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Inteligentne rozwigzania w bibliotekach zagranicznych Q
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o Helsinki: projekt wykorzystujgcy czujniki jakoSci powietrza dostepne do wypozyczenia
w czterech najwiekszych bibliotekach w Helsinkach — Itakeskus, Vallila i Viikki oraz

w Centralnej Bibliotece Oodi;

o Londyn: British Library wspiera rozmaite projekty angazujgce lokalng spotecznosS¢;

dziatania obejmujg:

o tworzenie i rozpowszechnianie regularnego biuletynu spotecznosSci lokalnej;

o regularne spotkania z réznymi przedstawicielami spotecznoSci lokalnej;

o doradztwo i wsparcie dziatalnoSci lokalnych rad projektowych (Somers Town
Futures Big Local Project) oraz organizacji spotecznych (St. Pancras Community
Association);

o zbieranie funduszy na potrzeby lokalnej spotecznoSci;

o wolontariat;

o wsparcie idei konsultacji spotecznych w wielu obszarach funkcjonowania miasta;

~ orocanizacia wyvecieczelk i nontilarvzacia wied7v o miedrie werdad mieaczlkancAw .
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* Korzystanie z potencjatu obywateli staje sie normg i doskonale zdajg sobie z tego sprawe
przedstawiciele wtadz lokalnych, ktérzy w partycypacji spotecznej widzg szanse harmonijnego

i zrGwnowazonego rozwoju miast.

* Biblioteki staty sie centralnymi punktami na mapie miasta — instytucjami, w ktérych inicjowane sg

réznego rodzaju projekty przyczyniajgce sie do wzmocnienia potencjatu miasta.

* Bibliotekarze coraz czeSciej przyjmujg role moderatoréow i tutoréw, stajgc sie aktywnymi
uczestnikami tego procesu. Juz nie tylko sg przewodnikami po Swiecie informacji, ale przede
wszystkim stajg sie menedzerami wiedzy, stuzgc swoimi kompetencjami nie tylko mieszkancom,

ale takze lokalnym przedsiebiorcom.

» Zaprezentowane przyktady pozwalajg przypuszczaC, ze rola bibliotek w inteligentnym mieScie
z kazdym rokiem bedzie coraz bardziej widoczna. Niedocenienie jej moze spowolni¢ wdrazanie
potrzebnych zmian, a przede wszystkim utrudni¢ dotarcie do obywateli, dla ktorych inkluzywna

i zaangazowana biblioteka to miejsce o wiele bardziej przyjazne niz anachroniczny urzad, ktoérego
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